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? Outlook

RE: SOLICITUD DE CARTA DE AGOTAMIENTO DE ADRES

Desde RadicacionPJDOP <radicacionpjdop@adres.gov.co>

Fecha Vie 15/05/2026 8:47 AM

Para DIANA MILENA CHAVEZ HERRENO <dianchaher@colsubsidio.com>
cc JACNA MELIZA JARAMILLO GARZON <jacnjarg@colsubsidio.com>

[ﬂJ 1 archivo adjunto (177 KB)
ReporteEstadosMedicos-6.pdf;

Buenos dias.

De acuerdo con lo solicitado, se remite el reporte de gastos médicos correspondiente a los valores
reconocidos por la ADRES a la fecha. Asimismo, se precisa que la ADRES no expide certificados de
agotamiento.

Cordialmente,

: Direccion de Otras prestaciones
Lo Teléfono: 6014322760 ext. 1773
ADRES |Av. Calle 26 No 69 76 Torre 1 Piso 8
— https://www.adres.gov.co

ADRES - Informacién Publica Externa

De: DIANA MILENA CHAVEZ HERRENO <dianchaher@colsubsidio.com>
Enviado: lunes, 11 de mayo de 2026 8:01 a. m.

Para: RadicacionPJDOP <radicacionpjdop@adres.gov.co>

Cc: JACNA MELIZA JARAMILLO GARZON <jacnjarg@colsubsidio.com>
Asunto: RE: SOLICITUD DE CARTA DE AGOTAMIENTO DE ADRES

Buen dia

Sefiores Adres

Solicito su amable colaboracion con la carta de agotamiento por parte de la ADRES, de la usuaria Jenny
Ortiz CC 52.377.471 fecha accidente 01-03-2023 quien ya agoto la cobertura por parte de la aseguradora

y se requiere realizacién de nuevo procedimiento quirudrgico y no la solicita la EPS.

Cordialmente,

https://outlook.cloud.microsoft/mail/radicacionpjdop@adres.gov.co/sentitems/id/AAQKAGE5ZmRjZWUOLTJIMTEtNDNmMYy05NzA4LWVKkMjk4NmVjMD...
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con todo lo que te mereces

Diana Milena Chavez Herrefio | Auditora de Facturacion Hospitalaria
Gerencia Financiera y Administrativa IPS

Calle 26 # 25-50 Piso 4

Bogota D.C.- Colombia

De: RadicacionPJDOP <radicacionpjdop@adres.gov.co>

Enviado: sabado, 9 de mayo de 2026 17:30

Para: DIANA MILENA CHAVEZ HERRENO <dianchaher@colsubsidio.com>
Cc: JACNA MELIZA JARAMILLO GARZON <jacnjarg@colsubsidio.com>
Asunto: RE: SOLICITUD DE CARTA DE AGOTAMIENTO DE ADRES

Buenas tardes,

De acuerdo con lo solicitado, se informa que, al verificar en la base de datos, se evidencia el reporte
FUCTAS correspondiente al paciente mencionado en el correo que antecede.

Cordialmente.

Direccion de Otras prestaciones

]
l* Teléfono: 6014322760 ext. 1773
ADRES |Av. Calle 26 No 69 76 Torre 1 Piso 8
—_— https://www.adres.gov.co

ADRES - Informacién Publica Externa

De: DIANA MILENA CHAVEZ HERRENO <dianchaher@colsubsidio.com>
Enviado: lunes, 4 de mayo de 2026 9:40 a. m.

Para: RadicacionPJDOP <radicacionpjdop@adres.gov.co>

Cc: JACNA MELIZA JARAMILLO GARZON <jacnjarg@colsubsidio.com>
Asunto: SOLICITUD DE CARTA DE AGOTAMIENTO DE ADRES

Buen dia

Sefiores Adres

Solicito su amable colaboracién con la carta de agotamiento de la usuaria Jenny Ortiz CC 52.377.471
fecha accidente 01-03-2023 quien ya agoto la cobertura por parte de la aseguradora y se requiere

realizacién de nuevo procedimiento quirurgico.

Cordialmente,

https://outlook.cloud.microsoft/mail/radicacionpjdop@adres.gov.co/sentitems/id/AAQKAGE5ZmRjZWUOLTJIMTEtNDNmMYy05NzA4LWVKkMjk4NmVjMD... 2/3
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con todo lo que te mereces

Diana Milena Chavez Herrefio | Auditora de Facturacion Hospitalaria
Gerencia Financiera y Administrativa IPS

Calle 26 # 25-50 Piso 4

Bogota D.C.- Colombia

El contenido de este mensaje y sus anexos son propiedad la Administradora de Recursos del Sistema
General de Seguridad Social en Salud - ADRES, es Unicamente para el uso del destinatario ya que
puede contener informacion reservada o clasificada; las cuales no son de caracter publico. Si usted no
es el destinatario, se informa que cualquier uso, difusion, distribucion o copiado de esta comunicacién
esta prohibido. Cualquier revision, retransmisién, diseminacion o uso de este, asi como cualquier
accion que se tome respecto a la informacién contenida, por personas o Entidades diferentes al
proposito original de la misma, es ilegal. Si usted es el destinatario, le solicitamos dar un manejo
adecuado a la informacion; de presentarse cualquier suceso anémalo, por favor informarlo al correo
correspondencial@adres.gov.co o correspondencia2@adres.gov.co
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